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•  Creada por el  Dr. Eliyahu Goldratt 

•  Derivada de las Ciencias duras (Física) 

1970’s 1980’s 1990’s 2000’s 

OPT 

2005 2010’s 

Teoría de Restricciones - TOC 



Fuente:  The World of Theory of Constraints, Vicky Mabin & Steven Balderstone, St. Lucie Press, 1999 

Estudio académico independiente… 

Éxitos Reales Significativos 



Nuestros Clientes… 

Goldratt Consulting Ltd. 



¿QUÉ ES EL DIGE? 

El DIGE es un Programa Especializado de 
entrenamiento gerencial que tiene el objetivo 

de entregar al participante los principios, 
herramientas y métodos de vanguardia 

basados en el Know-how desarrollado por el 
Dr. Goldratt y Goldratt Consulting para para 
integrarlas a la organización, logrando su 
profesionalización gerencial y la mejora 

permanente de sus habilidades directivas al 
incorporar la perspectiva científica de Teoría 

de Restricciones. 

 



OBJETIVOS 

Vamos a hacer eso a través de: 

 para la 
comprensión, análisis y solución de problemas que se presentan en las 
diversas áreas funcionales y en los procesos que forman parte de la 
organización actual que le permitan mejorarlo de manera significativa. 

, a fin de constituir al participante en 
un agente de cambio en su organización, incrementando sus 
competencias en materia de liderazgo, innovación y pensamiento 
sistémico. 

un enfoque estratégico y una visión integral de su organización que les 
permita tomar acciones sobre los puntos de apalancamiento o 
restricciones reales. Resultando en una mejora sustancial de la 
productividad. 



 

DE SOBRESALIR Y 
TRIUNFAR 

	  



100% EN LÍNEA 

8 HORAS DE TUTORÍAS POR 
MÓDULO EN 

 
Recibe una 

Formación Exclusiva 



PLATAFORMA E-LEARNING 

•  1 0 0 %  e n  E s p a ñ o l  

•  E s t u d i a  a  t u  r i t m o  

•  E l  p r o g r a m a  l o  
p u e d e s  c o m p l e t a r  
h a s t a  m á x i m o  e n  1  
a ñ o  



MATERIALES 
ESCRITOS Y 

AUDIOVISUALES 



 TOC: 

MÓDULO 1: SISTEMAS & INFRAESTRUCTURA 

Parte 1 – El Mundo de los Sistemas 
Parte 2 – Trabajo con Enfoque Sistémico 
Parte 3 – Diseño del Sistema 
Parte 4 – Desarrollo del Sistema 
Parte 5 – Infraestructura Industrial 

 
MÓDULO 2: OPERACIONES 

Parte 1 – La Meta 
Parte 2 – El Flujo: Objetivo principal de las operaciones 
Parte 3 – Sistema S-DBR para empresas Make to Order 



TOC: 

MÓDULO 3: CADENA DE SUMINISTRO 

Parte 1 – Perspectiva Actual de la Cadena de Suministro 
Parte 2 – De Make to Stock a Make to Availability 
Parte 3 – Gestión de la Cadena de Suministro 

 
MÓDULO 4: FINANZAS Y MEDICIONES 

Parte 1 – Funciones del Área Financiera 
Parte 2 – Finanzas y Medidores al estilo TOC 

 
MÓDULO 5: MERCADEO & VENTAS 

Parte 1 – Mercadeo al estilo TOC 
Parte 2 – Ventas al estilo TOC 
Parte 3 – Diseño de la Oferta de Ventas - TOC 



TOC: 

MÓDULO 6: PROYECTOS 

Parte 1 – La Realidad Actual en Proyectos 
Parte 2 – Elementos de Cadena Crítica de TOC 
Parte 3 – Planificación y Ejecución con CCPM 

 
MÓDULO 7: HABILIDADES GERENCIALES 

Parte 1 – Introducción a los Procesos de Pensamiento 
Parte 2 – La Nube de Conflicto 
Parte 3 – Diagrama de Ramas Negativas 

 
MÓDULO 8: ESTRATEGIA Y TÁCTICAS 

Parte 1 – La Estrategia en los Negocios 
Parte 2 – Teorías de la Estrategia y Desafíos 
Parte 3 – Estrategia según TOC 



INSTRUCTORES 
EN TOC  

DE GOLDRATT CONSULTING 
CON 



CERTIFICADOS DE 

 
Certificado de Aprobación: 

Al aprobar el diplomado con un éxito del 80%+ 
 

Certificado de Participación: 
Al aprobar el diplomado con un éxito del 70%+ 

________
________

________
_	  

Goldra)	  C
onsul.ng

	  

Es requisito completar los 8 módulos del programa 



DEL PROGRAMA 
 

Pagos: 
Con cualquier tarjeta de crédito vía RegOnline 

 
Inscripciones: 

Durante todo el año, usted inicia y termina el programa a 
su ritmo y cuando usted decida. 

INSCRIBIRME EN  
OnDemand  




